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De géneration en genération

Le secret du succes de la société de déménagement louviéroise: son esprit tres familial

I'année 2011
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Dés aujourd’hui, la Nouvelle

Gazette présentera, tous
les jours, chacun des candidats
en lice pour le titre de "I'Homme
de I'année". Notre premier
portrait concerne la famille
Zahé, propriétaire de
I'entreprise éponyme. Une
référence en matiere de
déménagement dans la région.

Alorigine de I’entreprise, Fernand
Zabé, un passionné de cinéma. A
l’aide de son camion, il transporte
des bobines de film aux quatre
coins de la Belgique. Dans le méme
temps, son frere NestoretIuin’hési-
tent pas a donner un coup de main
a leur entourage lorsqu’il s’agit de
transporter diverses marchandi-
ses. Une activité de plus en plus ré-
currentequilesameénea fonder,en
1926, une société spécialisée dans
le déménagement.

DE PERE EN FILS ET PETIT-FILS
Puis, dans les années 1970, 'entre-
priseestreprise parJean-EugeneZa-
bé et son épouse Marie Michiels, di-
te "Mimy". Le premier sur le ter-
rain, etsamoitié, aubureau. Ensem-
ble,ilsassumentI’activité familiale
de déménagement, dans des condi-
tions tres difficiles parfois. “Nous
travaillions avec les moyens d’épo-
que qui étaient loin d’étre ceux
dont on dispose aujourd’hui”, ex-
plique Mimy. "Les camions
n'étaient pas aussi bien équipés
qu aujourd’hui. Les infrastructu-
res routiéres n'étaient pas celles
quel’onconnaitactuellement. Ilfal-
laitfaire preuved adaptation et mé-
me de créativité, parfois, pour par-
venira nos fins”.

Lentreprise se développe. Progres-
sivement, le matériel semodernise.
Et, en 2000, Hughes et Philippe Za-
bé choisissent d’assurer a leur tour
la gestion de l'activité familiale.

"C'est une satisfaction pour nous
d avoirpermisa lasociété desubsis-
ter. Et d'avoir participé a son évolir-
tion et 4 sa prosperité”.

UNE PME A TAILLE HUMAINE
Lorsque Philippe et Hughes ont re-
pris la société, cette derniere assu-
rait sept emplois. Aujourd’hui, ce
sont 13 personnes qui sont enga-
gées. "Nous ne souhaitons néan-
moins pas nous agrandir davanta-
ge”,poursuitHughes. "l estimpor-
tant pour nous de préserver ! esprit
familial qui caractérise notre PME.
Notre but n'est pas de croitre inces-
samment, maisde continueraassu-
rer un service adapteé, de qualité ",
MaisHughesnemanque pasderap-
peler quessil’entreprise est ce qu’el-
le est aujourd’hui, c’est grace au
courage et a la détermination qui
animaient ses parents. "/Is étaient
actifs septjours sursept. C'est a for-
ce de travail qu’ils sont parvenus a
un tel résultat. On n'a rien sans

“"C'EST A FORCE DE
TRAVAIL QUE L'ON
ATTEINT LES

OBJECTIFS FIXES”

rien. La volonté et le travail sont
toujours récompenseés .

L'ESPOIR DE LA PERENNITE
A T'heure qu'il est, les déménage-
ments Zabé se portent on ne peut
mieux. Mais nous nous interro-
geons sur son avenir: La nouvelle
génération est-elle désireuse, elle
aussi, de marcher sur les traces des
parents et grands-parents? "Philip-
pe a un fils de 21 ans, Mike. Il est
trisomique. Mon épouse et moi
avons aussi un fils: Arnaud, 15 ans.
Ce dernier exprime, en tout cas ac-
tuellement, l'envie de prendre,
dans le futur, les rénes de la sociéte.
Peut-étrequeson cousin et Iui cons-
titueront la prochaine fraternité a
la téte des Déménagements Za-
bé’ «
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La famille Zabé, réunie. De gauche a droite: Philippe, Mimy, Hughes, Arnaud, Murielle et Jean-Eugéne.
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HEN Portrait

HEN Portrait

"Je n'envisageais pas d'intégrer la société” "Je suis né pour étre déménageur”

Hughes
Zahé

CO-DIRECTEUR DE L'ENTREPRISE

Initialement, Hughes ne projetait
pasdereprendrel’entreprise fami-
liale. Apreés ses humanités, il a tra-
vaillé quelque temps en tant que
magasinier,dans un garage. Ensui-
te,laVilledeLaLouvierel’aengagé
comme employé de bureau. Mais
Hughes, pendant tout ce temps,
n’aspiraitqu’auneseule chose: de-
venir indépendant. A la téte de
deuxvidéoclubs, il s’estlancé dans
une activité de grossiste fournis-
seur en cassettes vidéo.

Et puis, en 2000, Jean-Eugéne
Zahé, son pere, a pris sa pension.
S’est alors posée la question d’'une
reprise éventuelle. De commun
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COMMENT
PARTICIPER ?

Rien de plus simple: choisissez
dans chaque catégorie

votre candidat préféré

en cochant son nom.

Vous choisissez un seul nom
par catégorie.

Le grand gagnant, tiré au sort
parmi tous les bulletins
valides, sera récompensé par
un chéque-cadeau de 500 EUR
pour un séjour a "'I'Auberge de
la Ferme" a Rochehaut
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s’est lancé dans I'aventure. "J'aime
tout particuliérement le contact
humain et j’aime aussi rendre
service. Si notre activité est une
activité lucrative, elle a le mérite
d’aider les personnes dans leurs
déménagements, de la facon la
plus tranquille possible”.

Autant dire que la reprise de
Pentreprise, par ses fils, était un
véritable soulagement pour le pére
car, seul, Philippe aurait été
incapable de tout gérer, explique
Hughes. "1l fallait quelgqu’un
pour gérer et organiser le
travail. Alors que je m’occupe des
taches commerciales et
financieres, elle, se concentre sur
les taches administratives”. Quant
a Philippe, ses fonctions
s’articulent autour de la gestion
d’équipe et du matériel. " Au final,

accord avec son épouse, conseillere | nous sommes tous trés
sociale et fiscale de formation, il complémentaires”.
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Philippe
Zahé
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Philippe est un hommede terrain.
Tout petit déja, il adorait
accompagner son papa sur ses
différents sites de travail. Avecle
temps, son golit pour les camions
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et les déménagements n’a cessé
de s’intensifier, au point ou, en
secondaire, il n’hésitait pas a
brosser les cours pour rejoindre
son pere: " Al'époque, les
déménagements avaient lieu,
surtout, au niveau régional”,
précise-til. " Je prenais le vélo
et, au lieu d'emprunter le
chemin de I'école, j'allais
rejoindre le camion. Jaidais les
hommes de métier et, a la fin de
lajournée, papa me donnait une
dringuée”. Une attitude qu'’il
valait mieux cacher a maman,
sous peine d’étre grondé.
Philippe n’a jamais envisagé une
autre activité que celle assumée
par l'entreprise familiale. "La
reprise de la société, des lors,
s'est faite naturellement, dans
lalogique etla continuité. Je
ressens beaucoup de fierté par
rapport a cette initiative”.

Votre bulletin doit étre adressé au plus tard pour le mercredi 25 janvier 2012 a
LA NOUVELLE GAZETTE/CENTRE, rue de Brouckere, 27 - 7100 LA LOUVIERE




